Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Diese AGB gelten flr das Leadership Seminar “Vielstimmig gesellschaftlichen
Wandel mitgestalten”, in allen Seminar Raumlichkeiten. Sie gelten fur
Teilnehmende der Seminare, somit sind sie integraler Vertragsbestandteil
aller Anmeldungen.

2. Anmeldung

Anmeldungen zu unserem Seminar erfolgt online Uber unsere Webseiten
(www.majkabaur.com oder www.odonata.net). Mit der Online Buchung
anerkennt die/der Teilnehmende die Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
Mundliche Anmeldungen kdnnen in keinem Fall angenommen werden.
Provisorische Anmeldungen oder Platzreservationen sind nicht moglich. Die
Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eintreffens berucksichtigt. Die
Teilnehmerzahl ist beschrankt. Es besteht die Moglichkeit, sich bei einem
Termin auf die Warteliste setzen zu lassen.

Die Anmeldungen werden per Email bestatigt und in der Reihenfolge des
Eingangs berucksichtigt.

Die Anmeldung gilt fur die gesamte Seminardauer.

Die Angemeldeten sind damit einverstanden, dass ihre Anmeldedaten fir
interne Zwecke und offizielle Statistiken elektronisch gespeichert und
verarbeitet werden sowie fur Werbung verwendet werden kénnen. Unsere
Werbung kann jederzeit muandlich oder schriftlich abbestellt werden.

3. Durchfuhrung

Die Durchfuhrung des Seminars wird schriftlich per Email bestatigt.

In Ausnahmefallen (z.B. Covid-19 induziert) kann ein Seminar abgesagt
werden. Sie werden in diesem Fall so umgehend wie mdglich informiert und
bereits einbezahlte Geblhren fir Seminare werden vollumfanglich
zuruckerstattet. Bei Absagen besteht kein Anspruch auf Schadenersatz.

4. Abmeldungen und Rucktritte

Abmeldungen vor Beginn des Seminarangebotes sind
baur.majka@gmail.com oder katrin.hauser@odonat.net per email mitzuteilen.
Es gilt dabei folgende Regelung:

Bis 40 Tage vor Seminarbeginn 25% der Kosten

bis 30 Tage vor Seminarbeginn  50% der Kosten

bis 14 Tage vor Seminarbeginn 100% der Kosten

Bei Abmeldungen, die vor dem 40. Wochentag vor Beginn des Seminares bei
uns eintreffen, verrechnen wir eine Bearbeitungsgebuhr von 10% der
geschuldeten Gebuhr, mindestens aber CHF 50.00. Gerne akzeptieren wir
ohne zusatzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer.

Rucktritte nach Beginn des Seminares sind nicht méglich. Die Kosten fur das
Seminar werden in diesem Fall nicht zurlickerstattet. Nichteinzahlung der
Kosten fur das Seminarangebot gilt nicht als Abmeldung.

Bei einem Rucktritt aus wichtigem Grund kénnen besondere Regelungen
gelten.

5. Seminarausfall
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Ausgefallene Seminare werden grundsatzlich nachgeholt, falls der Ausfall
durch die Veranstalterinnen verursacht wurde. Die Erstattung von Reise- und
anderen Kosten, die aus Nachholterminen entstehen kdnnen, wird
wegbedungen.

Durch Teilnehmende versaumte Seminare kénnen nicht nachgeholt werden.
Aufgrund von versaumten Seminaren erfolgt keine Rickerstattung von
Kosten.

Geringfligige Anderungen gegentiiber der Ausschreibung im Terminplan, bei
Seminarinhalten oder im Leitungsteam des jeweiligen Angebots bleiben
vorbehalten.

8. Seminarorte

Das Seminar findet in externen Raumlichkeiten statt. In Ausnahmefallen kann
es vorkommen, dass kurzfristig andere Raumlichkeiten / Seminarorte
eingesetzt werden mussen. In diesen Fallen werden Sie rechtzeitig Uber die
Anderungen informiert. Die Veranstalterinenen haften nicht fir externe
Seminarraume.

9. Kosten und Zahlungsfristen

Das Seminar wird mit der Online Buchung zur Zahlung fallig. Bei Buchungen
via Anmeldeformular, erhalten Sie eine Rechnung flr das gebuchte
Seminarangebot. Die Rechnung ist nach Erhalt zu begleichen (mindestens
aber 2 Tage vor Beginn der Schulung).

Fir die Einzahlung der Kosten des Seminares und mdglicher weiterer Kosten
benutzen Sie bitte die Bankangaben auf der Rechnung im Email. Die fixen
Kosten gemass Seminarausschreibung fur das Seminarangebot sind vor
Beginn fallig. Es gilt eine Zahlungsfrist von 15 Tagen. Die variablem Kosten
werden nach Abschluss des Seminars und vor Abreise fallig und sind bar
oder per TWINT zu bezahlen.

10. Rabatte

Fur Teilnehmer, die weitere Teilnehmer anwerben gewahren wir eine
Reduktion von 8% auf die fixen Kosten fur das gewahlte Seminarangebot.
11. Seminarunterlagen

Seminarunterlagen sind in der Regel in den Kosten flr das Seminarangebot
inbegriffen.

11. Preisanpassungen

Preisanpassungen in laufenden Angeboten aufgrund wichtiger Grinde
bleiben vorbehalten.

12. Haftung

Die Veranstalterinnen und die von ihr beauftragten Personen haften nicht fur
Schaden, die aus durch sie organisierte Seminare und andere
Veranstaltungen entstehen konnen. Vorbehalten bleiben grobe Fahrlassigkeit
oder Absicht. Versicherungen sind Sache der Teilnehmenden.

13. Datenschutz

Die im Rahmen unserer Veranstaltungen ausgehandigten Unterlagen,
Arbeitsmappen, Handbucher, samtliche Schemas, Texte, Tabellen, Bilder,
Grafiken, Konzepte, Cases etc. ebenso wie alle Fotos und Videos, die
wahrend des Seminars gemacht werden, unterliegen dem urheberrechtlichen
Schutz und dirfen nicht — auch nicht auszugsweise — ohne unsere schriftliche



Einwilligung, insbesondere unter Verwendung elektronischer Systeme,
verarbeitet, vervielfaltigt, verbreitet oder fur 6ffentliche Wiedergaben
zuganglich gemacht oder gewerblich genutzt werden. Weitergaben an Dritte
sind ohne schriftiche Genehmigung der Veranstalterinnen unzulassig.

Im Rahmen der Seminare entstandenes Bildmaterial darf von den
Veranstalterinnen fur Werbezwecke verwendet werden und darf insbesondere
ohne vorherige Einwilligung der Teilnehmenden auf der Website und in
Sozialen Medien veroffentlicht werden. Die/der Teilnehmende kann jederzeit
die Entfernung von Bildmaterial von der Website und von Sozialen Medien
verlangen.

Die Veranstalterinnen verwenden lhre personenbezogenen Daten vertraulich.
14. Schlussbestimmungen

Es gilt schweizerisches Recht. Gerichtsstand ist Zurich

Uster, 08. Juni 2020

Odonata AG Majka Baur - Change Facilitator
Bordackerstrasse 10 Weidenweg 75

8610 Uster 10247 Berlin

Schweiz Deutschland

+041 78 716 9358 +49 176 577 21 802

katrin.hauser@odonata.net baur.majka@gmail.com
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